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FMEA 

B L T . C E R T

PHÂN TÍCH CÁC KIỂU LỖI VÀ TÁC ĐỘNG.

FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) là phương pháp phân tích
rủi ro giúp nhận diện, đánh giá và giảm thiểu các lỗi tiềm năng trong
sản phẩm hoặc quy trình. Công cụ này hỗ trợ doanh nghiệp đảm bảo
chất lượng, tăng độ tin cậy và tối ưu hóa hiệu quả hoạt động.
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ĐỐI TƯỢNG THAM GIA

Kỹ sư thiết  kế sản phẩm: Đảm bảo sản phẩm đạt t iêu
chuẩn về chất lượng và an toàn.
Kỹ sư quy tr ình sản xuất :  Đánh giá và cải  thiện hiệu quả
các quy tr ình sản xuất.
Nhà quản lý  chất lượng:  Theo dõi  và kiểm soát rủi  ro ,  đảm
bảo đáp ứng yêu cầu khách hàng và t iêu chuẩn ISO.
Nhóm phát tr iển hệ thống:  Tập trung vào việc duy tr ì  t ính
ổn định và độ t in cậy của hệ thống.
Các ngành áp dụng:

Sản xuất ô tô ,  hàng không,  y  tế ,  điện tử.
Công nghệ thực phẩm và đồ uống.
Dịch vụ và chăm sóc sức khỏe.

Lợi ích của FMEA

Ngăn ngừa lỗi từ giai đoạn đầu: Giảm thiểu chi phí liên quan đến sửa chữa,
bảo hành hoặc thu hồi sản phẩm.
Cải thiện độ tin cậy: Đảm bảo sản phẩm và quy trình hoạt động ổn định, an
toàn.
Tăng sự hài lòng của khách hàng: Nhờ kiểm soát rủi ro tốt hơn và cung cấp
sản phẩm, dịch vụ chất lượng cao.
Hỗ trợ tuân thủ tiêu chuẩn: Đáp ứng các tiêu chuẩn quốc tế như ISO 9001,
IATF 16949, hoặc các yêu cầu ngành.
Tối ưu hóa quy trình: Giảm thiểu thời gian gián đoạn và tối ưu hóa hiệu quả
hoạt động.
Phát triển văn hóa quản lý rủi ro: Giúp doanh nghiệp duy trì và cải tiến liên
tục hệ thống quản lý.
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